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Produktywne planowanie i zarzgdzanie projektami

za pomocg systemow P2ware

CYKL ZYCIA PROJEKTU

W systemach P2ware wspierajgcych zarzadzanie portfelami programéw i projektéw jako podstawowy
przyjeto nastepujgcy cykl zycia projektu podzielony na fazy (lub etapy zarzadcze) rozdzielone punktami
decyzyjnymi, w ktérych podejmowane sg decyzje o celowosci kontynuacji prac nad projektem.

Rozruch projektu

Etap 1
Etap 2
Etap 3

Inicjatywa Plancfwanle - Realizacja -»| Zamykanie @
projektu

Rysunek 1 Cykl zycia projektu z wydzielonymi fazami

Decyzje te s3 podejmowane na podstawie stopniowo gromadzonych informacji, ktére powinny by¢ przed-
stawione decydentom w formie ustrukturyzowanych dokumentéw. Ponizej przedstawiono jakie dziatania
powinny by¢ wykonane oraz jakie informacje powinny zostac¢ zgromadzone w poszczegdlnych fazach, aby
mozliwe byto podjecie decyzji o zakonczeniu fazy i rozpoczeciu kolejnej fazy, badZz ewentualnym przerwa-
niu prac nad projektem.

Faza Dziatania i informacje
Inicjatywa Opisanie proponowanego projektu, zebranie wnioskéw wyciggnietych z poprzednich
(opcjonal- podobnych projektéw, okreslenie produktu koricowego i gtdéwnych produktéw projektu,
nie) identyfikowanie ryzyk.
Przygo- Szczegdtowe zdefiniowanie projektu, przedstawienie zarysu uzasadnienia biznesowego,
towanie zaplanowanie prac do wykonania w fazie Planowanie i stworzenie konspektu projektu,

identyfikowanie i zarzadzanie ryzykami..

Planowanie  Wykonanie planu pracy dla fazy Planowanie, sporzadzenie planu projektu, budzetu oraz
uzasadnienia biznesowego, zarzadzanie ryzykiem i problemami, skompletowanie doku-
mentacji, np. Karty projektu.

Realizacja Realizacja planu projektu, a w uzasadnionych przypadkach bardziej szczegétowe plan-
owanie i wykonanie planéw etapowych, gdy plan projektu jest podzielony na etapy,
podejmowanie decyzji doraznych.

Zamykanie Ukonczenie i przekazanie produktdw projektu, sporzadzenie koricowej dokumentacji,
rozliczenia, przygotowanie raportu koricowego projektu, archiwizacja dokumentacji.
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W systemach P2ware wszystkie informacje dotyczgce projektu od rejestracji inicjatywy po zamkniecie pro-

jektu sg zapisywane jako zbiér danych identyfikowany jako ,,Projekt” z okreslonym numerem i nazwa.

W zbiorze danych dotyczacych projektu zapisywane sg takie informacje jak:

e Informacje ogdlne e Dziatania e Rejestr ryzyk

e Definicja projektu e Wykres Gantta e Rejestr zagadnien

e Cele strategiczne e Diagram sieciowy e Dziennik

e Powigzania projektu e Budziet e Dziennik doswiadczen
e Zespot projektowy e Zasoby e Raporty

e Struktura produktow e Przydzielenia zasobéw e Dokumenty projektu

e Nastepstwo produktow e Zdarzenia projektowe e Dokumenty powigzane
e Produkty e Rejestr interesariuszy e Wersje projektu

W powyzszym zestawieniu pogrubiong czcionky zaznaczono informacje, ktére sktadajg sie na plan pro-
jektu. Poniewaz zbiér gromadzonych danych jest w kolejnych fazach cyklu zycia projektu sukcesywnie uzu-
petniany i przetwarzany, dodatkowym identyfikatorem tego zbioru jest nazwa fazy, w trakcie ktorej jest
aktualnie przetwarzany, a po decyzji o uruchomieniu kolejnej fazy zbiér ,Projekt” jest zapisywany i two-
rzona jest jego kolejna wersja. W uzasadnionych sytuacjach nowa wersja projektu moze zosta¢ utworzona
takze w trakcie fazy.

Dzieki temu we wczesniejszej fazie mogg by¢ wprowadzane informacje, ktére bedg wykorzystane w na-
stepnej i w kolejnych fazach. Jest to szczegdlnie uzyteczna funkcjonalnos$¢ utatwiajgca planowanie pro-
jektu. Na przyktad, w fazie Inicjatywa mozna zaplanowac produkt finalny i gtéwne produkty oraz sporzadzic¢
czesc ich opisdw, a w kolejnych fazach uzupetnic te opisy i doda¢ bardziej szczegdétowe produkty, bez po-
trzeby przepisywania wczesniej wprowadzonych informacji.

Wazne jest, by te informacje mogty byc¢ zarejestrowane w systemie, sukcesywnie uzupetniane i doprecy-
zowane, w takim stopniu, by decydenci mogli oceni¢ dotychczasowy przebieg projektu i zasadnos¢ dalszej
realizacji prac. Przygotowanie i zaplanowanie projektu czesto wymaga duzych naktadéw pracy, a takze
moze pociggal za sobg duze koszty. Jesli zaplanowany projekt nie zostanie zatwierdzony do realizacji, to
koszty poniesione na te prace sg stratg. Podzielenie okresu rozruchu projektu na trzy (lub dwie fazy) ma
na celu ograniczenia takich strat. Wczesne odrzucenie pomystu czy inicjatywy, uznanie, ze przygotowany
projekt nie ma wystarczajgcego uzasadnienia i nie warto go planowa¢, a nawet podjecie decyzji, ze nie
warto realizowad juz zaplanowanego projektu, stuzg minimalizacji zbednych kosztéw.

PLANOWANIE PROJEKTU

Planowanie projektu faktycznie rozpoczyna sie w momencie pojawienia sie jakiego$ pomystu lub inicjatywy
a tworzony plan moze by¢ uaktualniany i uzupetniany praktycznie w przez caty czas pracy nad projektem.

Strona 2/6
www.p2ware.com



http://www.p2ware.com/

(]
‘ware P2ware Portfolio Management

Ponizej skrétowo przedstawiono rekomendowany proces planowania projektu:

1. Okreslenie produktu koncowego projektu i kryteriéw akceptacji dla projektu.

2. Zidentyfikowanie i opisanie produktow jakie projekt ma dostarczy¢ lub wytworzy¢ wraz z kryte-
riami ich jakosci.

3. Okreslenie kolejnosci, w jakiej produkty majg zosta¢ dostarczone lub wytworzone i ukonczone.

4. Opcjonalnie - okreslenie list kontrolnych dla produktow i macierzy odpowiedzialno$ci za produkty
(RACI).

5. Okreslenie dziatan i poddziatan stuzgcych wytworzeniu lub dostarczeniu poszczegdlnych produk-
tow.

6. Analiza poddziatan dziatan zbiorczych pod katem celowosci i mozliwosci zastgpienia ich listami
kontrolnymi dla dziatan.

7. Sporzadzenie list kontrolnych dla dziatan oraz punktacji okreslajgcej wzgledng wartosc¢ (znaczenie)
poszczegdlnych pozycji dla oceny postepdw catego dziatania.

8. Przydzielenie zasobdw do zadan, dziatan i/lub poddziatan.

Cykl zycia projektu

P Faza/Etap zarzadczy —| Lista kontrolna fazy

Zasoby alokowane
wstepnie

Lista kontrolna
etapu

Etap techniczny

Lista kontrolna
dziafania

Lista kontrolna
dziatania

Dziatanie zbiorcze

Zasoby dzialania
zhiorczego

Poddziatanie < — Lista kontrolna

Zasoby poddziatania

Zasoby dziatania

Listy kontrolne
produktow

— Produkt(-y)

Macierz 4
odpowiedzialnosci

Rysunek 2 Struktura planu projektu
W strukturze planu projektu mozna wyrdznic:

e fazy projektu (wystepujgce kolejno jedna po drugiej bez zachodzenia na siebie)
e etapy techniczne lub specjalistyczne (w tym samym czasie moze by¢ realizowanych wiele etapéw
technicznych)
e produkty i zwigzane z nimi informacje:
o produkt finalny i produkty pogrupowane w grupy produktowe
o macierz odpowiedzialnosci za produkty (opcjonalnie)
o listy kontrolne przypisane do produktéw
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e zadania i zwigzane z nimi informacje:
o dziatania
o dziatania zbiorcze, ktdre zawierajg poddziatania
= poddziatania
o listy kontrolne przypisane do dziatan lub poddziatan
e zasoby, ktdre wstepnie alokowano do wykonania zadania, dziatania lub poddziatania
e zasoby ktérym przydzielono do realizacji zadania, dziatania lub poddziatania.

Powigzania pomiedzy tymi elementami pokazano na rysunku 2.

STEROWANIE REALIZACJA PLANU PROJEKTU

Sterowanie pracami zwigzanymi z projektem moze sie rozpocza¢ juz w fazie przygotowania projektu i pla-
nowania, gdyz te fazy mogg by¢ realizowane w dtugim okresie oraz wymaga¢ zaangazowania wykonaw-
cow, by przygotowali, np. studium wykonalnosci czy jakies ztozone dokumenty zarzadcze.

Sterowanie realizacjg planéw polega na przekazywaniu zaplanowanych dziatarn wykonawcom przydzielo-
nym do ich wykonania, sledzeniu postepdw prac oraz odbiorze wynikdéw, a takze na reagowaniu w przy-
padku zagrozen, ze nie zostang one wykonane w zaplanowanych terminach.

Informacje o postepach prac sg dostepne w systemie z wykorzystaniem pulpitéw menedzerskich oraz ge-
nerowanych raportéw, a w sytuacjach zagrozenia system moze generowac odpowiednie alerty.

Sledzenie postepdw prac moze przebiega¢ w rézny sposdb zaleznie od struktury i szczegétowosci planu,
na przyktad, tak jak opisano ponizej.

STEROWANIE REALIZACJA PLANU ZtOZONEGO Z DZIALtAN | PODDZIALAN

Najbardziej rozpowszechnionym sposobem sledzenia postepdw prac stosowanym w wielu systemach in-
formatycznych do zarzadzania projektami jest przekazywanie przez wykonawcéw kierownikowi projektu
raportéw. Jest to metoda efektywna jesli w planie projektu jest nie wiecej niz kilkadziesigt pozycji. Jesli
plan zawiera wiele zadan i dziata z wieloma poddziataniami $ledzenie postepdw prac staje sie ucigzliwe i
mato efektywne, szczegdlnie wtedy, gdy kierownik projektu nie ma wiedzy specjalistycznej pozwalajacej
mu znaczenie poszczegdlnych poddziatan i wptywu ich ewentualnych opdznien na terminowg realizacje
zadania.
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Produkt finalny Zrealizowany
Struktura o |_iprodukty Projektu T\‘\)‘I Opisy i Listy kontrolne I\ Projekt
produktéw A <
produktow \\ Powiadomienia
Nastepstwo "f‘ Macierz \\ Raporty Alerty
produkiow Dziatania [ odpowiedzialnosci \ /.“"‘ -

(lub Poddziatania)

Uaktualniony
Wykres Gantta
A

Zasoby przydzielone / Harmonogram
do (Pod-)Dziatania Wykres Gantta

v

(Pod-)Dziatanie prze- (Pod-)Dziatanie w Sprawdzone i

" Wykonane
kazane do wykonania realizacji odebrane Produkt(-y)

(Pod-)Dziatanie

Rysunek 3 Plan i sterowanie jego realizacja

STEROWANIE REALIZACJA PLANU Z LISTAMI KONTROLNYMI PRZYPISANYMI DO DZIAtAN

W rozwigzaniach P2ware mozna stosowad bardziej efektywng metode planowania i $ledzenia postepéw
prac, wykorzystujgc do tego celu listy kontrolne przypisane do dziatan.

W planie kierownika projektu znajdujg sie zadania lub dziatania, ktére majg wykonac przydzieleni do nich
wykonawcy, ale ewentualne poddziatania sg zapisane na liscie kontrolnej, ktéra wraz z poleceniem wyko-
nania dziatania jest przekazywana wykonawcy. Dzieki temu w planie kierownika projektu jest nawet kilka-
nascie razy mniej pozycji, a nie traci on mozliwosci petnej kontroli wykonanie wszystkich pozycji na liscie
kontrolnej. Wykonawca zaznacza na liscie kontrolnej wykonanie poszczegdlnych pozycji, a system auto-
matycznie wyznacza postep prac, jako procent wykonanych pozycji (z mozliwoscig uwzglednienia przypi-
sanych im wag.

W sytuacji, kiedy postep prac jest mniejszy od procentu czasu przeznaczonego na realizacje, jaki juz upty-
nat, system sygnalizuje to alertem przekazywanym kierownikowi projektu, ktéry w kazdej chwili moze
przejrzec liste kontrolng i podja¢ stosowne dziatania.

Zrealizowany
Projekt

Powiadomienia
Raporty Alerty

L3
NS

\ AN

I“ \
Zasoby przydzielone Wykres Gantta \ \
do Dziatania \

Uaktualniony
Wykres Gantta

Wykonane
Dziatanie

Lnstg I_(olntr_olna \ Uaktualniony |
zialania \ Wykres Gantta [

Dziatanie prze-
kazane do wykonania |

/ Pozycje na liscie
/ kontrolnej Postep prac %
//
Lista kontrolna 3 Realizacja pozycji listy .| Uaktualniona lista
(przekazana Wykonawcy) kontrolnej kontrolna)

Rysunek 4 Sterowanie realizacja planu z zastosowaniem listy kontrolnej dziatania
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Wiecej na temat stosowania list kontrolnych mozna znalezé w artykule pt. , Listy kontrolne utatwiajg pla-

nowanie i sterowane realizacjg projektéw” dostepnym na stronie www.p2ware.com

PODSUMOWANIE

Woybierajac system informatyczny do wspomagania zarzgdzania projektami nalezy przeanalizowad, ktéry z
powyzej opisanych sposobdéw planowania i sterowania realizacjg plandw najlepiej odpowiada metodyce
przyjetej w organizacji. Najlepszym rozwigzaniem jest wybor systemu, ktéry pozwala stosowaé wszystkie
sposoby i dobiera¢ je odpowiednio do projektow i zdolnosci kierownikdéw zespotéw do ich efektywnego
stosowania.
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